Zakladni skola Klatovy, Capkova ul. 126

e Skola podporujici zdravi
telefon: 376 313 353 e-mail: zscapkova@investtel.cz ICO: 70825912

Priloha ¢. 1

Skolni program proti Sikanovani

Je soucasti Preventivniho programu Skoly.

Cilem programu je vytvofit ve Skole bezpecné, respektujici a spolupracujici prostiedi a co
nejdiiv odhalit a G€inné fesit Sikanovani.
Zakladem prevence Sikanovani stejn¢ jako ostatniho rizikového chovani je podpora
pozitivnich vzdjemnych vztahti mezi zadky a mezi zaky a uciteli, a to zejména:

e vyuka a podpora vzajemné ucty a tolerance,

e podpora rozvoje empatie, spoluprace a socialnich vztaht,

e vytvafeni podminek pro zapojeni vSech zakl do aktivit tfidy a Skoly,

e rozvijeni jednani v souladu s pravnimi normami a s diirazem na pravni odpovédnost

jedince.

Odpovédnost Skoly

V souladu s ustanovenim § 29 zakona ¢. 561/2004 Sb., Skolsky zdkona, ve znéni pozdé¢jSich
predpisti ma Skola jednoznacnou odpovédnost za Zaky, je povinna zajiStovat bezpecnost a
ochranu zdravi zakl v pribehu vsech vzdélavacich a souvisejicich aktivit a soucasné vytvaret
podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro predchdzeni vzniku rizikového chovéni (socialné
patologickych jevll). Z tohoto diivodu musi pedagogicky pracovnik Sikanovani mezi Zaky
piedchézet, jeho projevy neprodlené fesit a kazdé jeho obéti poskytnout okamzitou pomoc.

PInéni programu

e Na tvorbé i realizaci programu se podileji vSichni pedagogicti pracovnici,

e koordinace programu je v kompetenci Skolniho metodika prevence - za realizaci a
hodnoceni je odpovédny feditel Skoly,

e program je ,,Zivy“ - je neustdle obohacovan, dopliiovan a pfizpiisobovan aktudlnim
pozadavkiim konkrétni situace, konkrétni jeho soucasti jsou analyzovany a hodnoceny,

e vsichni pedagogicti pracovnici citi potfebu fesit otazky Sikany a Sikanu povazuji za
nepfijatelnou.

1. Vychovny poradce
Vychovny poradkyné uzce spolupracuje se Skolnim metodikem prevence, v ptipadé odhaleni
Sikanovani navrhuje opatieni, vede individudlni konzultace s détmi, se zdkonnymi zastupci.
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Informuje o moznostech odborné péce a dal§i pomoci (adresar socialnich sluzeb, linku
bezpeci, apod.). Jedna se socidlnim odborem. Konzultuje problémy s odbornymi pracovisti —
SPC, PPP, SVP.

2. Skolni metodik prevence

Skolni metodik prevence spoluvytvaii Program proti Sikanovani, podili se na jeho realizaci.
Komunikuje s uciteli v oblasti primarni prevence, v ptipad¢ vniklého problému dava podnéty
k mozné napraveé. Spolupracuje se specializovanymi institucemi a organizacemi, zejména s
metodikem prevence v PPP. Pfedava informace tykajici se diagnostiky a feSeni Sikany.

3. Pedagogicti pracovnici
Ttidni ucitelé se podili na odhalovani Sikany a vySetfovani pocatecni Sikany. Ttidni ucitel je v
kontaktu se zdkonnymi zastupci zaka své tfidy prostfednictvim tfidnich schiizek, osobnich

setkani a dalSich moznosti komunikace. Pedagogicti pracovnici vedou disledné¢ a
systematicky zdky k osvojovani norem mezilidskych vztahli respektujicich identitu a
individualitu Zdka. Pomahaji rozvijet pozitivni mezilidské vztahy a uctu k Zivotu druhého
¢lovéka. VSichni pedagogicti pracovnici by méli vnimat vztahy mezi Zdky a atmosféru v
tiidnich kolektivech, kde ptisobi, jako nedilnou a velmi dilezitou soucast své prace.

4. Reditel $koly
Sleduje problémy v kontextu celé Skoly a d€la persondlni a organizaéni opatieni ke zlepSeni

vzajemného souziti ve Skole. Svolava v piipadé potieby vychovnou komisi za tcasti rodici,
pedagogtli, pracovnikll organii péce o dité, psychologii apod. Je odpovédny za systémové
aktivity Skoly v oblasti prevence Sikanovani a nasili. Zajisti vzdélavani pracovnikd v
akreditovanych kurzech k problematice Sikanovani. Zajisti v souladu s pracovnim fadem
dohled pedagogickych pracovniki nad zaky. Zajisti, aby zaci i pedagogicti pracovnici byli
seznameni s negativnimi disledky Sikanovani, a to jak pro jeho obéti a pachatele, tak 1 pro
cely tfidni (Skolni) kolektiv. Za zvIast’ nebezpecnou je tfeba povazovat tendenci podcenovat
pocatecni projevy Sikanovani.

Charakteristika Sikanovani
1. Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoz zdmérem je ubliZit, ohrozit nebo zastraSovat

zaka, ptipadn€ skupinu zakl. Spociva v cilenych a opakovanych fyzickych a
psychickych utocich jedincem nebo skupinou vici jedinci ¢i skupiné zakl, ktefi se
neumi nebo z nejriznéjsich diivodit nemohou bréanit. Zahrnuje jak fyzické utoky napf.
v podobé biti, vydirdni, loupezi, poskozovani véci, tak 1 atoky slovni v podobé
nadavek, pomluv, vyhroZovani ¢ poniZovani. Sikana se projevuje i v nepfimé podobé
jako demonstrativni pfehliZzeni a ignorovani zaka ¢i zaku tfidni nebo jinou skupinou
spoluzékii. RovnéZz se muze realizovat prostfednictvim elektronické komunikace,
jedna se o tzv. kybersikanu.

2. Kybersikana je jednou z forem psychické Sikany. Je to zneuziti ICT (informacnich a
komunikac¢nich technologii), zejména pak mobilnich telefonti a internetu, k takovym
¢innostem, které maji nékoho zdmérné ohrozit, ublizit mu. Podobné jako u Sikany tvari
v tvaf se jednd o umyslné chovani, kdy je ob&t napadana Gto¢nikem nebo Utocniky.
Povaha a provedeni utokd pak uréuje jeji zavaznost.
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3. Ddlezité znaky Sikanovéani: zadmérnost, cilenost, opakovani (neni podminkou),
nepomeér sil, bezmocnost obéti, neptijemnost utoku, samoucelnost agrese.

4, Za Sikanovani se nepovazuje Skadleni a agrese, ktera nema znaky Sikanovani
(opakovani, zamérnost atd.). Napfiklad, kdyz se tzv. ,,poperou* dva pfiblizn¢ stejné
silni zaci kvili divce, ktera se jim obéma libi, nejde o Sikanovani, protoze tu chybi
nepom¢r sil, kdy obét’ se neumi nebo z riznych pfi¢in nemtize branit.

5. a) Kybersikanou neni opravnéna kritika na internetu bez zlého umyslu, bez nadavek a
ponizovani. Terminem kyberSikana neoznacujeme rovnéz vzajemné internetové
psychické nasili a ani vécny konflikt (i opakovany) mezi rovnocennymi partnery.

b) Od kyberSikany je potieba odliSovat pfibuzné fenomény, které jsou casto s
kybersikanou provazany nebo se s ni Castecné prekryvaji, nicméné samy o sob¢
oznacuji jiny typ nasilného chovani. Patii mezi n¢ naptiklad happy slapping, sexting,
hoax, spam, cyberstalking, flaming, phising.

Projevy Sikanovani
1. Sikanovani ma ve svych projevech velice riznou podobu. Mezi zékladni formy Sikany
podle typu agrese — typu nebo prostiedku tyrani patii:

o fyzickd agrese, pfima a nepfima (patii sem i kradeze a ni¢eni majetku ob¢ti);

e verbalni Sikana, pfima a nepfima — psychicka Sikana (soucasti je i kybersikana,
déje se pomoci informac¢nich a komunika¢nich technologii);

e smiSend Sikana, kombinace psychické a fyzické Sikany (nasilné a
manipulativni pfikazy apod.).

2. Podstatnou vlastnosti Sikany je skrytost. Ta je dana tim, Ze Casto odhaleni zejména
pokrocilé Sikany brani z rozlicnych diivodl a pohnutek vSichni Gi€astnici vySetfovani
véetné obéti. Z tohoto diivodu je dulezité umet rozpoznat ptimé a neptimé signaly.

3. Pii vlastni diagnostice Sikany je tfeba zkoumat tento fenomén ze tii praktickych
pohledli — jako nemocné chovani, zavislost a poruchu vztahii ve skupiné (podrobné
informace viz metodické doporuceni).

Zkraceny popis stadii Sikanovani (Kolaf, 2011)

Skolni ikanovani je nemoc skupinové demokracie a ma sviij zakonity vnitini vyvoj.

Prvni stadium se v podstaté¢ odehrava v jakékoliv skupin€. VSude je né¢kdo neoblibeny nebo
nevlivny, na jehoz ukor je se délaji ,,legracky*. Pak to ale jde dal, skupina si najde jakéhosi
»otloukanka®. Tteti stadium je uz klicové, kdy se vydeéli jadro utocnikli a systematicky zacne
Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. Do této chvile I1ze véci jasné fesit. Nasledné ale dojde k bodu
zlomu, kdy se sikanovani stane nepsanym zakonem i pro opravdu slusné déti a cela skupina se
stava krutou. V patém stadiu — totalité — se stane Sikanovani skupinovym programem.

Prvni stadium: Zrod ostrakismu
Jde o mirné, prevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy Clen skupiny neciti dobfte. Je
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neobliben a neni uznavan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho,
spradaji proti nému intriky, délaji na jeho ucet ,,drobné*“ legracky apod. Tato situace je jiz
zarode¢nou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dalSiho negativniho vyvoje.

Druhé stadium: Fyzicka agrese a ptitvrzovani manipulace
V zatézovych situacich (coz mize byt i Skolou vytvaiené konkuren¢ni prostiedi), kdy ve

skuping stoupa napéti, zacnou ostrakizovani zaci slouzit jako hromosvod. Spoluzaci si na nich
odreagovavaji nepiijemné pocity napiiklad z ocekavané t¢zké pisemné prace, z konfliktu s
ucitelem nebo prosté jen z toho, Ze chozeni do Skoly je obtézuje. Manipulace se piitvrzuje a
objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzicka agrese. Stupiiovani agrese muze byt dano také
nefeSenim piedchozi situace.

Tteti stadium (klicovy moment): Vytvofeni jadra

Vytvaii se skupina agresort, uderné jadro. Tito Sifitelé ,,viru“ zacnou spolupracovat a
systematicky, nikoliv jiz pouze ndhodné, Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocatku se stavaji
jejich ob&tmi ti, ktefi jsou uz osvédcenym objektem ostrakizovani. Ttida vi, o koho jde. Jde o
zaky, ktefi jsou v hierarchii nejnize, tedy ti ,,slabi*. Svym zplsobem plati ,,rad€ji on, nez ja“.

Ctvrté stadium: Vétsina pfijima normy

Normy agresorti jsou pfijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dob¢ ziskava
neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokéaze postavit. Plati ,,Bud’
jsi s ndmi, nebo proti ndm.*“ U ¢lentl ,,virem* pfemoZené skupiny dochazi k vytvofeni jakési
alternativni identity, kterd je zcela poplatnd viidcim. I mirni a ukdznéni Zaci se za€nou chovat
kruté — aktivné se U€astni tyrani spoluzéka a prozivaji pfi tom uspokojeni.

Pété stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako normu pfijimaji vsichni ¢lenové tiidy. Sikanovani se stava skupinovym
programem. Obrazné fedeno nastava éra ,,vykofistovani®. Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty
lidi, které jsem pro piehlednost oznacil jako ,,otrokare* a ,,otroky*. Jedni maji vSechna préva,
ti druzi nemaji prava Zadna. Ve ctvrtém a patém stadiu hrozi redlné riziko prorlstani
parastruktury Sikany do oficidlni Skolni struktury. Stdva se to v pfipad¢, kdy iniciator
Sikanovani je sociometrickou hvézdou. Je Zdkem s vybornym prospéchem, ma kultivované
chovani a ochotné poméaha pedagogovi plnit jeho ukol.

Krizovy plan zahrnuje plan pro situace
a) které Skola zvladne fesit vlastnimi silami (prvni pomoc v pocateCnim stadiu
Sikanovani, 1é¢ba pro feSeni prvnich dvou stadii Sikanovani, rdmcovy tfidni program
zarodecného stadia Sikanovani)

b) kdy nastava situace, ze je potfeba pomoci z venku (komplikovana, pokrocila, Sikana a
lécba po tfetim stadiu Sikanovani - je potfeba spoluprace se specializovanymi
institucemi, pokrocild a vyjimec¢na Sikana).

A) Postup vysetfovani v piipadé, Ze jde o pocatecni stadia Sikanovani
— Skola fesi situaci vlastnimi silami




Pedagogicky pracovnik, ktery ma podezieni na Sikanovani, bude postupovat podle
nasledujicich pravidel:

1.

2.
3.
4

o

Odhad zavaznosti onemocnéni a stanoveni formy Sikany.
Rozhovor s informatory a obét'mi.
Nalezeni vhodnych svédkai.
Individuélni rozhovory se svédky (nepfipustné je spolecné vySetiovani agresort a
sveédkt, hrubou chybou je konfrontace obéti s agresory).
Zajisti ochranu obéti Sikany.
Predbézna diagnodza a volba ze dvou typl rozhovoru:
e spolecné vySetfovani agresorti a svédkli — sméfovano k usmiteni,
e rozhovor s agresory — sméfovano k metodé vnéjsiho natlaku.
Realizace vhodné metody:
e metoda usmifenti,
e metoda vnéjSiho natlaku (pohovor i se zdkonnymi zastupci).
Prace se tfidou:
o efekt metody usmifent,
e oznameni potrestani agresoru.
Sezndmeni zdkonnych zastupci obéti se situaci, domluvi se na opatfenich k ndprave
vznikl¢ situace.

10. Ttidni schuzka.
11. Prace s celou tiidou.

B) Postup vySettovani v ptipadé€, Ze jde o projev pokrocilé a nestandardni Sikany — Skola
pozadéa o pomoc odborniky zvenku

1.

2.

3.

4.

Prvni (alarmujici) kroky pomoci
e zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy odhad zavaznosti a formy Sikany,
e bezprostiedni zachrana obéti, zastaveni skupinoveého nasili.
Piiprava podminek pro vySetfovani
e zalarmovani pedagogl na poschodi a informovani vedeni Skoly,
e zabranéni domluvé na kiivé skupinové vypovédi,
e pokracujici pomoc obéti (pfivolani lékare),
e oznameni na policii, paralelné — navazani kontaktu se specialistou na
Sikanovani, informace rodi¢im.
Vysetfovani
e rozhovor s obéti a informatory,
e nalezeni nejslabsich ¢lankt nespolupracujicich svédk,
¢ individudlni, ptipadné konfronta¢ni rozhovory se svédky,
e rozhovor s agresory, piipadné¢ konfrontace mezi agresory, neni vhodné

konfrontovat agresora (agresory) s obéti (obét'mi).
Lécba

metoda vnéjSiho natlaku a zména konstelace skupiny.
(Komentat k jednotlivym krokiim viz metodické doporu€eni nebo kniha Nova cesta k lécbé
Sikany — Kolat M. Nova cesta k 1é¢bé Sikany. Praha: Portal 2011.)



Ptfi predchézeni ptipadim Sikany a pii jejich feSeni je dulezitd spoluprace vedeni Skoly s
dal$imi institucemi a organy:

oblast skolstvi — s PPP, SVP, SPC;

oblast zdravotnictvi — s pediatry a odbornymi lékati, détskymi psychology, psychiatry
a zafizenimi, kterd poskytuji odbornou poradenskou a terapeutickou péci, vcetné
individualni a rodinné terapie;

oblast socidlni péce — s oddélenim péce o rodinu a déti, s oddélenim socialni prevence;
NNO specializujicimi se na prevenci a feSeni Sikany.

Nasledna vychovna opatfeni

Dale pracovat s agresorem:
o pracovat s jeho ndhledem na své vlastni chovani,
o motivy jednani,
o situace v roding,
o zprosttedkovani spoluprace s dal$imi institucemi a odborniky.

Potrestani agresort:

o napomenuti a ditka tfidniho ucitele, ditka feditele Skoly (podle miry a zdvaZznosti
provinéni) — stanoveno Skolnim fadem,

o sniZeni znamky z chovani — stanoveno Skolnim fadem,

o prevedeni do jiné Skoly (na zakladé domluvy a souhlasu se zdkonnymi zastupci
zéaka).

Pro néapravu situace ve skupiné je potieba pracovat s celym tfidnim kolektivem. Je nezbytné
vypoftadat se 1 s témi, ktefi ptihliZeli, ale nezasahli.

V mimotadnych ptipadech lze uZit dalsi opatteni:

Reditel 8koly doporu¢i rodi¢iim dobrovolné umisténi ditéte do pobytového oddé&leni
SVP.

Reditel koly doporuéi realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt zaka v mistng
pfisluSném diagnostickém ustavu.

Reditel $koly poda navrh organu socialné pravni ochrany ditéte k zahdjeni prace s
rodinou, pfipadné¢ k zahdjeni fizeni o nafizeni piedb&zného opatfeni €1 ustavni
vychovy s naslednym umisténim v diagnostickém ustavu.

Konkrétné v prevenci proti Sikané

prace tfidnich uciteldi s kolektivy tiid (povidani na elipse, konzultace se zakonnymi
zastupci),

v rdmci Skolni vyuky ve vSech predmétech — vysadni postaveni maji hodiny vychovy
ke zdravi, spolecenska vychova, prace a spolecnost, tfidnické hodiny,

zajmové krouzky — napf. ndboZenstvi, dramatickd vychova, sportovni aktivity.

Prevence tfidnich vyucujicich
Ttidni ucitelé se zaméfuji na Cinnosti posilujici budovani pozitivnich vztahd mezi Zaky

navzdjem a mezi u€iteli a Zaky. Zaci jsou seznamovani s témito tématy, jsou u nich rozvijeny
tyto socidlni dovednosti:

Co je a co neni Sikana.



Co je a co neni zalovani.

Jakym vhodnym zptisobem se zastat ob¢ti a vyhledat pomoc.

Z4ci védi, na koho se mohou obratit v p¥ipadé problémil.

Védi, ze neohlaSeni nevhodného chovani néjakého jedince vici obéti je poruSeni
pravidel.

Prevence ve vyuce
Nutnost vytvoieni bezpecného prostiedi:

podle moznosti svého predmétu zatfazuji ucitelé prvky o bezpeéném chovani, rozvoj
pozitivnich vztaht do svych predméti,

rozvoj vzajemné spoluprace,

rozvoj komunikace a naslouchéni na elipse,

vytvoreni spolu se zaky pravidel chovani ve tfidnim kolektivu,

vyhybat se technikdim a metodam, které vytvareji napéti mezi zdky — vytvareni
stresového prostiedi, nehlaSené pisemné prace, nezdravé soutéZzeni mezi zaky.

Dalsi moZnosti prevence

Utinny dohled nad zaky.

StéZejnimi pfedméty pro prevenci jsou predevSim vychova ke zdravi, spoleCenska
vychova, prace a spolecnost, télesna vychova, vytvarna vychova, Cesky jazyk,
vlastivéda atd.

Do skolniho programu proti Sikanovani jsou zapojeni vSichni pedagogové skoly.

Program proti Sikanovani vychdzi z Metodického pokynu ministra Skolstvi, mladeze a

télovychovy k prevenci a feSeni Sikanovani mezi zZaky Skol a Skolskych zatfizeni a je soucasti

Preventivniho programu skoly.
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